PROTOCOLO DE PREVENCION Y TRATAMIENTO DEL ACOSO SEXUAL Y/O POR

RAZON DE SEXO, EN EL AMBITO LABORAL

De un lado, la direccion de BETAGRANDE, S.L.U., y de otro lado, el Comité de
Empresa de BETAGRANDE, S.L.U., reconociéndose reciprocamente con legitimidad

y capacidad suficiente para ello,
ACUERDAN

Establecer el presente PROTOCOLO DE PREVENCION Y TRATAMIENTO DEL
ACOSO SEXUAL Y/O POR RAZON DE SEXO, EN EL AMBITO LABORAL para

BETAGRANDE, S.L., conforme a las siguientes disposiciones:

1.- INTRODUCCION.

La legislacion vigente obliga a las empresas a promover condiciones de trabajo que
eviten el acoso sexual y/o el acoso por razén de sexo y a arbitrar procedimientos
especificos para su prevencién y para dar cauce a las denuncias o reclamaciones

que pudieran formular quienes hayan sido objeto del mismo.

Este protocolo desarrolla el Articulo 48 de la Ley Orgénica para la Igualdad Efectiva

entre mujeres y hombres (L.O. 3/2007):

“Articulo 48. Medidas especificas para prevenir el acoso sexual y el

acoso por razén de sexo en el trabajo.”

1. Las empresas deberan promover condiciones de trabajo que eviten el acoso
sexual y el acoso por razén de sexo en el trabajo y arbitrar procedimientos
especificos para su prevencion y para dar cauce a las denuncias o
reclamaciones que puedan formular quienes hayan sido objeto del mismo.
Con esta finalidad se podran establecer medidas que deberan negociarse
con la representacion legal de los trabajadores, tales como la elaboraciony
difusién de cdédigos de buenas practicas, la realizacion de campafas

informativas o acciones de formacion.



2. La representacion legal de los trabajadores debera contribuir a prevenir el
acoso sexual y/o acoso por razén de sexo en el trabajo mediante la
sensibilizacidon de los trabajadores y trabajadoras frente al mismo y la
informacién a la direccion de la empresa de las conductas o

comportamientos de que tuvieran conocimientoy que pudieran propiciarlo.”

2.-DECLARACION DE PRINCIPIOS.

Todos los trabajadores y las trabajadoras tienen derecho a un entorno libre de
conductas y comportamientos hostiles o intimidatorios hacia su persona, a un
entorno laboral que tiene que garantizar su dignidad, asi como su integridad fisica

y moral.
Toda persona tiene derecho a un trato cortés, respetuoso y digno.

Toda persona que se considere que ha sido objeto de acoso tiene derecho a solicitar

la aplicacion del presente protocolo.

La representaciéon de la Direccidén de la empresa y las personas indicadas en el
presente protocolo promoveran la concienciacién, la informacion y la prevencion
del acoso sexual y por razén de sexo en el lugar de trabajo o en relacién con el
trabajo y la adopcidon de medidas apropiadas para proteger a los trabajadores y

trabajadoras de tal conducta.

Todas las personas que componen la Empresa deben estar comprometidas con la
proteccion de la dignidad de las personas, en aras a mantener y crear un ambiente
laboral respetuoso y a la prevencidn y solucién de aquellos casos de acoso sexual

y por razén de sexo que pudieran darse.

3.- DEFINICIONES.

Acoso sexual.-

Como establece el articulo 7.1 de la LO 3/2007, sin perjuicio de lo establecido en el
Cddigo Penal, constituye acoso sexual cualquier comportamiento, verbal o fisico,

de naturaleza sexual que tenga el propdsito o produzca el efecto de atentar contra



la dignidad de una persona, en particular cuando se crea un entorno intimidatorio,

degradante y ofensivo.
Acoso por razon de sexo.-

Segun el articulo 7.2 de la LO 3/2007, constituye acoso por razdn de sexo cualquier
comportamiento realizado en funcién del sexo de una persona, con el propdsito o
el efecto de atentar contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorio,

degradante u ofensivo.

Segun el articulo 7.3., se consideraran en todo caso discriminatorios el acoso

sexualy el acoso por razén de sexo.

Por ultimo, el articulo 7.4. establece que el condicionamiento de un derecho o de
una expectativa de derecho a la aceptacién de una situacion constitutiva de acoso
sexual o de acoso por razon de sexo se considerara también acto de discriminacion

por razén de sexo.

4.- MEDIDAS DE PREVENCION:

La empresa garantizara el conocimiento efectivo del presente Protocolo por parte
de todas las personas que integran la plantilla, mediante su difusion por los medios
que resulten necesarios y adecuados, subrayando en todo momento el
compromiso firme de la Direccién con la creacién y mantenimiento de un entorno
de trabajo en el que se respete la dignidad, la libertad, la integridad moral y la

igualdad de todas las personas trabajadoras.

El contenido del Protocolo sera puesto a disposicién de toda la plantilla de la
empresa, tanto de las personas trabajadoras que se encuentren en activo en el
momento de su aprobacién como de las nuevas incorporaciones, quienes recibiran
informacién expresa sobre su existencia, contenido y mecanismos de actuacion

desde el inicio de su relacidn laboral.

La empresa se compromete al desarrollo de acciones especificas de
sensibilizacion y concienciacion dirigidas al conjunto de la plantilla, mediante la
implantacién de medidas de informacion, formacidn, seguimiento y evaluacion,

con el objetivo no solo de prevenir el acoso sexualy el acoso por razén de sexo, sino
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también de promover actitudes y comportamientos respetuosos y acordes con los

valores de igualdad, dignidad y respeto que inspiran el presente Protocolo.

Asimismo, la empresa garantiza expresamente que el presente Protocolo sera de
aplicacién también a las conductas de acoso sexual y/o por razén de sexo que se
produzcan a través de medios digitales o tecnoldgicos vinculados o relacionados
con el trabajo, tales como, entre otros, el correo electrénico, la mensajeria
instantanea, las redes sociales, la intranet corporativa, las llamadas telefdnicas,

las videollamadas u otros medios de comunicacion electrénica.

Una vez completado el Protocolo con la designacién expresa de las personas
responsables, la comisidn instructora, los canales de denunciay el funcionamiento
detallado del procedimiento, la empresa procedera a difundir su contenido
completo a toda la plantilla, garantizando que todas las personas trabajadoras

tengan conocimiento efectivo y acceso integro a la totalidad del documento.

5.-PROCEDIMIENTO DE ACTUACION.

Se establece este procedimiento de actuacion, que se desarrollard bajo los
principios de rapidez y confidencialidad, garantizando y protegiendo la intimidad y

la dignidad de las personas objeto de acoso.

Asimismo, se garantizaran y respetaran los derechos de las personas implicadas en
dicho procedimiento. Este procedimiento tiene como objetivo esclarecer la

existencia o no de un caso de acoso sexual o por razén de sexo.
5.1. CANALES DE PRESENTACION DE DENUNCIAS.

La denuncia o comunicacion podra presentarse por cualquiera de los siguientes

canales a eleccion de la persona denunciante:

a) Correo electréonico habilitado a tal efecto:

(canaldenuncias@betagrande.com), en cuyo caso debera indicarse en el

asunto “CONFIDENCIAL - PROTOCOLO ACOSO”.
b) Direccidon postal: Calle Virgen De Guaditoca, n® 1, 3°B CP.: 41011, a la

atencion de la Direcciéon de Recursos Humanos.


mailto:canaldenuncias@betagrande.com

c) Entregapresencial en sobre cerrado en el Centro de Trabajo: Carretera de
Camino del Bujeo, Finca Hato Blanco, Hinojos, a la atencién de la Direccion

de Recursos Humanos.
5.2. PERSONAS DESIGNADAS Y ORGANOS DEL PROCEDIMIENTO.
5.2.1. Responsables de prevencion y recepcion inicial.

Se designan como personas responsables de recepcidn inicial de denuncias (sin
perjuicio de su posterior tramitacion por la Comision Instructora) a los miembros

de la Direcciéon de Recursos Humanos:

- EUla Presidente/a del Comité de Empresa.
- Ensuausencia, el/la Secretario/a del Comité de Empresa, en caso de por

ausencia/incompatibilidad/conflicto.

Estas personas no podran intervenir cuando exista conflicto de interés, relacidn
jerarquica directa con alguna de las partes, amistad/enemistad manifiesta o
cualquier otra circunstancia que comprometa su imparcialidad; en tal caso actuara

el/la suplente y se dejara constancia escrita.
5.2.2. Comisioén Instructora del procedimiento.

Se constituye una comision instructora encargada de la investigacion y tramitacién

del procedimiento, integrada por las siguientes personas:

- Ella Presidente/a del Comité de Empresa.
- Ensuausencia, el/la Secretario/a del Comité de Empresa, en caso de por

ausencia/incompatibilidad/conflicto.

Las funciones de la Comision Instructora son (i) admitir y registrar denuncias, (ii)
acordar medidas cautelares si proceden, (iii) practicar diligencias (entrevistas,
solicitud de documentacién, etc.), (iv) garantizar confidencialidad y proteccidén de
datos, (v) emitir informe de conclusiones motivado, y (vi) proponer medidas

correctoras y/o disciplinarias a RRHH/Direccion.



La Comisidon Instructora actuara con independencia, imparcialidad,
confidencialidad, diligencia y respeto a la proteccién de la intimidad, garantizando

audiencia a las partes.
5.2.3 Responsable del tratamiento de situaciones de acoso.

Para cada caso de solicitud de intervencidon de Acoso, la instruccion del expediente

sera asumida por la Comision Instructora designada en el apartado 5.2.2.

La Comisién se encargara de la tramitacién de todos los procedimientos

sustanciados conforme a lo establecido en el presente Protocolo.

De esta forma, la Comisidén Instructora tendra que elaborar la llevanza del
Expediente Informativo, a cuyo efecto realizara las citaciones y levantamiento de
actas que proceda, asi como dar fe del contenido o acuerdos y custodiara el
expediente con su documentacién. A su vez, supervisara todas las actuaciones

para resolver el expediente y elaborara el Informe de conclusiones.
5.3. FASES DEL PROCEDIMIENTO DE ACTUACION.

Se estructura un procedimiento de solucién mediante pronunciamiento para

aquellos/as trabajadores/as que consideren estar siendo objeto de acoso.

a) La solicitud de intervencidn se presentara por escrito, tanto por la victima, como

por testigos, a través del formulario de COMUNICACION. Estos formularios
estaran a disposicién del personal. La presentacidn se realizara mediante

cualquiera de los canales indicados en el apartado 5.1.

b) Recibida la comunicacién de denuncia la persona encargada de la instruccion

solicitara a la victima el relato detallado y pormenorizado de los distintos actos e

incidentes presuntamente constitutivos de acoso, identificacion de la/s persona/s

implicadas en calidad de victimas, testigos y autor/es de las conductas indeseadas.

c) Una vez ratificada la denuncia, la Comisidn iniciara la fase instructora o de

apertura de expediente informativo, encaminada a la averiguacion y constatacion

de los hechos denunciados. A lo largo de esta fase se dard audiencia a todas las



personas intervinientes, testigos y cuantas personas considere el instructor deban

declarar.

d) La Comisién tiene un plazo de treinta dias para resolver motivadamente. Este

plazo se iniciara desde el momento en que el Comision tenga notificacion oficial de

la solicitud.

e) Este procedimiento finalizara con la emisidon de un informe de conclusiones por

parte de la Comision.

La resoluciéon debera ser motivada, y en ella se informarad de los hechos como

“constitutivos de acoso” o “no constitutivos de acoso”.

Dicha resolucion se remitira a la Direccion de RRHH, a la persona denunciantey a

la persona denunciada:

- Cuando el informe constate la existencia de acoso, la Direccién de RRHH

adoptara cuantas medidas correctoras estime oportunas, incluyéndose en
su caso la movilidad funcional, aplicando las sanciones que puedan
corresponder conforme a lo establecido en el Estatuto de los Trabajadores,
y en el Convenio Colectivo de aplicacion.

- Cuando el informe no constate situaciones de acoso, o no sea posible la

verificacion de los hechos, se archivara el expediente dando por finalizado

el proceso.

f) La empresa asegurara que los trabajadores y trabajadoras que consideren que
han sido objeto de acoso, las que planteen una queja en materia de acoso o quienes
presten asistencia en cualquier proceso, por ejemplo, facilitando informacion o
interviniendo en calidad de testigo, no seran objeto de intimidacion, persecucion o
represalias. Cualquier accidén en este sentido se considerara susceptible de

sancion disciplinaria.

6- AMBITO DE APLICACION.

El procedimiento fijado en el presente protocolo de actuacion sera de aplicacion
para la prevenciony tratamiento de situaciones de acoso sexualy por razén de sexo

en el trabajo que pudiera existir en la empresa.
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7- PROTECCION DE LAS ViCTIMAS.

En el caso de que se determine la existencia de acoso y la sancidon impuesta no
determine el despido de la persona acosadora, la direcciéon de RRHH valorara
adoptar medidas para que no conviva con la victima del acoso en el mismo entorno
laboral, medidas sobre las que tendra preferencia la persona que ha sido agredida,
y que nunca podra suponer una mejora en las condiciones laborales de la persona

agresora.

8- FALSAS DENUNCIAS.

En el caso de que se determine que no ha existido acoso y que, a tenor de lo
comprobado en la fase de instruccidn, se puede determinar que el denunciante ha
actuado de mala fe, se adoptardan contra éste las medidas disciplinarias

correspondientes.



MODELO DE DENUNCIA DE ACOSO SEXUAL Y/O POR RAZON DE SEXO EN EL
TRABAJO

D./D.2 DNI/NIE

Direccion: Teléfono:

Categoria Profesional:

Seccion/Servicio/Centro de trabajo:

Relacién laboral entre persona denunciante y denunciada:

Superior nivel jerarquico ( ) Mismo nivel jerarquico () Inferior nivel jerarquico ()
Entidad proveedora: () Otros

Datos de la persona denunciada:

Nombre y Apellidos:
D.N.I:

Domicilio:
Localidad:
Provincia:

Cddigo Postal:

Teléfono:

Relacién que le une con la victima (en el supuesto de que Ud. no sea la victima):
Relacién entre victima y persona denunciada Relacién laboral:

Superior nivel jerarquico ( ) Mismo nivel jerarquico () Inferior nivel jerarquico ()
Entidad proveedora: () Otros:

cTrabajan juntas directamente victima y persona denunciada? Sl, NO

¢La persona denunciante ha puesto en conocimiento de su superior jerarquico la
situacion que denuncia? Sl, NO

¢Ha denunciado con anterioridad a la misma persona?
¢Harequerido o requiere asistencia médica? SI, NO
¢ Ha requerido o requiere asistencia psicoldgica? Sl, NO

¢ Harequerido o requiere asistencia juridica? Sl, NO



Informacién adicional:

EXPONE:

Aporta las siguientes pruebas/documentacion:

SOLICITA

Que se proceda a realizar la correspondiente instruccién por parte del responsable
en materia de acoso y en caso necesario se adopten las medidas que resulten
necesarias y proporcionales en relacion a los actos que se denuncian.

En a de de 20

Fdo.:

A/A RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE SITUACIONES DE ACOSO
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